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Ordre du jour
# Contexte
# Interconnaissance entre les acteurs duterritoire
# L'inclusion numérique en Haute-Savoie
# Chantiers à mener : cartographie / aidantsConnect / Pass numérique



#1
Contexte



> Le Département, chef de file de l'action sociale, a souhaité initier unedémarche partenariale visant à rassembler et impliquer les acteursconcernés par la transition numérique sur son territoire.Pour se faire, ils'appuie sur les compétences d'HINAURA, Hub régional d'inclusionnumérique.
> Le Département, s'est engagé dans la réalisation d'un recensement desacteurs de la médiation numérique et un travail de réseau visant àcoordonner les différents acteurs de l’accompagnement au plus près desterritoires.
> 4 DT = 4 Groupes Opérationnels de territoire ayant pour objectifs derassembler les acteurs, professionnel.le.s ou non, accompagnant despublics dans leurs accès aux droits via l’outil numérique afin de favoriserl’interconnaissance, coordonner les dynamiques, constater lescomplémentarités et mettre en commun les chantiers, outils et ressources.

> Contexte de la démarche



Parcours de formationhybridePlateforme d’apprentissage
Cartographierégionale des lieux demédiation numérique

La boite à financement

Cette démarche partenariale se donne pour objectifs de :
- Favoriser l'interconnaissance des acteurs du territoire agissant surl’Inclusion Numérique (informations sur les actions portées par chacun.e, lesétudes et états des lieux réalisés ou en cours, l’organisation interne desservices..)
- Construire une stratégie territoriale sur la question de l'inclusionnumérique sur le territoire de la DT. Le projet est la construction d’unréseau départemental pour l’IN permettant de définir les axes/objectifsgénéraux et de fédérer les acteurs sur une démarche commune envers lepublic et les professionnels
- Définir les chantiers prioritaires à impulser et déterminer laméthodologie à mettre en place pour rendre opérationnels ces chantiers àl'échelle des territoires.

> Objectif de la démarche



Interconnaissance
> Vous et votre structure

> Une actualité à partager sur la médiationnumérique ?> Vos besoins/difficultés/envies

> Qui connaissez vous qui travaille aussi cettethématique ou qui a envie de la travailler ?



L'inclusion numérique est un processus qui vise à rendre lenumérique accessible à chaque individu et à lui transmettre lescompétences numériques qui seront un levier de son inclusion socialeet économique.
Ce processus comprend la mise en place d'un ensemble depolitiques, d'actions et de stratégies afin d'avoir des citoyens àmême d'agir et de s'intégrer dans la société. Ces politiques visent àfavoriser l'accès de tous et de toutes à cette inclusion et decontourner les exclusions numériques.
Cela peut se traduire à travers l'accès aux outils informatiques,l'éducation sur le numérique et ses usages, la formation et lesapprentissages, etc..

> Définition



La médiation numérique désigne la mise en capacité decomprendre et de maîtriser les technologies numériques, leursenjeux et leurs usages. C’est à dire de développer la culturenumérique de tous, pour que chacun puisse agir dans la sociéténumérique.
La médiation numérique doit permettre à chacun.e de savoirutiliser le numérique dans la vie courante, à la maison, au travailet dans la collectivité en vue d’atteindre des buts personnels etcollectifs et d'étendre les connaissances et les capacités de chacunpour une véritable autonomie d’usages citoyens.
Pour ce faire, il y a le médiateur : une personne ayant lesconnaissances sur le sujet, va accompagner un individu ou un grouped’individus afin de les aider à maîtriser les différentes technologies, lesenjeux, les usages de la culture numérique.

> Définition


